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      INFORMATIONS TARIFAIRES ACTIV’MOBIL  
 Partenariat Mairie BAINVILLE SUR MADON 

 

 

Prestation de téléassistance 
Prix HT € Prix TTC €  

(TVA 20 %) 

1    Frais d’installation (Payable en une fois avec la 1ère mensualité) 0 € 0 € 

2    Abonnement mensuel « Activ’mobil» comprenant : 

- la mise à disposition et la maintenance du dispositif mobil spécifique (balise,  
montre…) 

- l’écoute et le traitement des appels 

- la mise à jour des informations 

     - la géolocalisation 

 

 

21.58€ 

 

 

25.90 € 

3   OPTIONS (en sus de l’abonnement) 

Option Convivialité (Appels plateau d’écoute, cellule de soutien 
psychologique) 

0.00 € 0.00 € 

Option Détection de chutes brutales 4.17 € 5.00 € 

Que vous soyez imposable ou non, vous pouvez bénéficier d'un crédit d'impôt de 50%1 

 
▪ Le contrat est annuel mais résiliable à tout moment 
 
▪ Mode de paiement accepté : prélèvement  

 
▪ Périodicité de la facturation : Mensuelle à terme échu 

 
▪ Devis établi gratuitement sur demande  

 
Aucune somme ne peut être réclamée directement par un conseiller Présence Verte. 

Toute somme due fait l’objet d’une facturation par l’association Présence Verte. 
 
Vous souhaitez vous abonner à la téléassistance Présence Verte, nous vous proposons de mettre en place 
le service dans un délai maximum de 5 jours ouvrés. 
En cas de détection d’un risque d’interruption totale du service, nous nous engageons à intervenir sous 24 
heures ouvrés. 
En cas de détection d’un dysfonctionnement partiel, nous nous engageons à intervenir sous 48 heures ouvrées. 

 
 
 
 
 
 
 

 
1 Crédit d’impôt égal à 50% du prix du service de téléassistance délivré par un organisme de services à la personne, conformément 
à l’article 199 sexdecies du code général des impôts. Sous réserve d’éligibilité. 
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Accueils téléphoniques 
 

Agence de Vandœuvre-lès-Nancy (54) 
Adresse postale (Siège social) 
Présence Verte 
15 Avenue Paul Doumer  
54500 VANDOEUVRE-LÈS-NANCY 
 
Accueil téléphonique uniquement 
03.83.50.35.18 
Du lundi au vendredi  

08:30 – 12:00, 13:30 – 17:00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Agence d’Épinal (88) 
 
Accueil téléphonique uniquement 
03.29.64.06.06 
Du lundi au vendredi  

08:30–12:00, 13:30–17:00 

 
 
 
 
 
 
 

 

Agence de Metz (57) 
 
Accueil téléphonique uniquement 
03.87.69.12.23 
Du lundi au vendredi  

08:30–12:00, 13:30–17:00 

 
 

Agence de Sélestat (Alsace) 
 
Accueil téléphonique uniquement 
03.68.09.79.59 
Du lundi au vendredi  

08:30–12:00, 13:30–17:00 

 
 

Démonstrations gratuites possibles au domicile, sans engagement 
 
Information réglementaire : 
Pour toute demande de médiation, merci d’adresser votre courrier à l’adresse ci-dessous : 
Présence Verte Association Nationale – Les Mercuriales – 40 Rue Jean Jaurès – 93547 Bagnolet cedex 
Une réponse vous sera adressée dans les 15 jours ouvrés à partir de la date de réception de votre courrier. 


